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ATTITUDE

les m@@@ﬂ@%{ﬁi@m arrivent

- 20 e121juin
Aﬂﬂllell 4 Réussir son accueil téléphonique et physique 13 et14 oct. 2011
- 4 Savoir repérer les situations conflictuelles pour 121 o fﬁs Juin 2011
ﬂﬂllﬂll mieux les résoudre et fo NOV.
20 ¢t 21juin
Temns 4 Apprendre a gérer son temps de fagon optimale 20 &1 210ct. 2011
oA I T T
SIress dans toutes les situations 19,20 &1 26 sept.2011
' - 4 Se préparer a s’affirmer dans un nouvel f: o 131002';“2‘021[:“
s a""mer environnement professionnel o ’
4 Prise de parole en public et expression orale :12| o :g :::IJLZIJH
Pal'ﬂlﬂ Improvisation et réponses aux objections o ’
- 27 et 28 juin
Motiver 4 Motiver et animer une équipe de travail 21128 oct. 2011
A et djuil
Malla!lﬂl' 4 Manager une équipe avec performance 14 et 19 nov. 2011
17et18 oct.
MBSS&I!IBS 4 L'art de bien faire passer ses messages 12 e1 13 dec. 2011
- 23 e124 juin
AIIIIIIEI‘ 4 Conduire et animer une réunion 19 e120 sept. 2011
29 e1 30 sept.
Ma"(elﬂr 4 Promouvoir via internet : Le webmarketing 28 et 29 nov. 2011

Sessions Inter entreprises a partir de 450 € Net

CURSUS ATTITUDE

04 79 25 40 40 - info@cursus.fr - 04 50 60 40 40

www.cursus.fr



